Conditii generale de utilizare a site-ului

Website-ul www.cross-cargo.ro este detinut si administrat de Cross Cargo Logistics SRL
(denumita in cele ce urmeaza ’Cross Cargo Logistics” sau "CCL”), cu scopul de a furniza
informatii partenerilor si colaboratorilor sdi. Accesarea si utilizarea acestui site implica
acceptarea neconditionatd a prezentelor conditii generale de utilizare (denumite in
continuare ,,Conditii Generale”), precum si respectarea legislatiei aplicabile in vigoare.

Prin accesarea, navigarea si utilizarea acestui site, acceptati in mod expres si irevocabil
Conditiile Generale, care prevaleaza asupra oricarei alte intelegeri prealabile, scrise sau
verbale, pe care ati putea sa o aveti cu Cross Cargo Logistics SRL.

1. Drepturi de proprietate intelectuald. Drepturi asupra marcilor.

Toate elementele care compun acest site (texte, imagini, fotografii, grafice, slogane, baze
de date etc.) sunt protejate de legislatia privind drepturile de autor si drepturile conexe,
fiind proprietatea exclusiva a Cross Cargo Logistics SRL, cu exceptia cazurilor in care este
mentionat altfel.

Reproducerea, integrala sau partiala, a continutului acestui site este permisa doar pentru uz
personal si non-comercial. Orice alta utilizare — inclusiv in scopuri comerciale, informative
sau publicitare — este strict interzisa fara acordul scris prealabil al Cross Cargo Logistics
SRL si constituie infractiune de contrafacere, sanctionatd conform legii.

Denumirea Cross Cargo Logistics, sigla asociata si serviciile oferite sunt marci Inregistrate
apartinand Cross Cargo Logistics SRL. Orice utilizare neautorizatd a acestor marci,
inclusiv reproducerea sau imitarea, constituie o incdlcare a drepturilor de proprietate
industriala si atrage raspunderea legald conform legislatiei in vigoare.

Utilizatorului/Clientului nu 1i este permisa copierea, reproducerea, distribuirea, publicarea,
transferul, modificarea, alterarea, utilizarea, crearea de legaturi, expunerea, includerea
oricarui element al website-ului 1n orice material al Utilizatorului/Clientului sau al unui
tert, in alt scop decat cel de a incheia/executa un Contract pentru Produse si a se informa
despre Produsele comercializate pe website, fard a exista un acord scris prealabil al Cross
Cargo Logistics SRL 1n acest sens.

In cazul in care Utilizatorul/Clientul transmite/transfera proprietarului magazinului online
orice informatie sau continut (inclusiv logo-uri, reprezentari grafice, simboluri comerciale,
imagini statice/dinamice, text si/sau continut multimedia) aceasta nu va genera nicio
obligatie pentru Cross Cargo Logistics SRL , cu exceptia cazului in care existd un acord
scris prealabil al partilor in acest sens.



Prin accesarea acestor Termeni si Conditii, Utilizatorul/Clientul ntelege si accepta ca este
interzisd in mod expres orice utilizare a website-ului si continutul acestuia in alte scopuri
decat cele permise expres conform Termenilor si Conditiilor/Contractului.

2. Informatii despre servicii

Site-ul oferd o prezentare generald a serviciilor furnizate de Cross Cargo Logistics SRL.
Informatiile pot fi modificate sau actualizate in orice moment, fard notificare prealabila,
avand in vedere caracterul dinamic al continutului. Aceste informatii sunt furnizate
exclusiv 1n scop informativ si nu constituie o oferta contractuala.

3. Limitarea raspunderii

Accesarea si utilizarea site-ului se face pe propria raspundere a utilizatorului. Cross Cargo
Logistics SRL nu raspunde pentru niciun fel de daune directe sau indirecte rezultate din
utilizarea site-ului, incluzand, dar fara a se limita la, pierderi materiale, pierderi de date sau
prejudicii financiare. Informatiile de pe site nu sunt nsotite de garantii si pot contine erori
sau omisiuni.

4. Jurisdictie si lege aplicabila

Termeni si Conditii, precum si Contractul se supun prevederilor legislatiei romane. In cazul
unor eventuale litigii aparute intre Cross Cargo Logistics si Utilizatori / Clienti se va incerca
intai rezolvarea pe cale amiabila a acestora.

Avand in vedere dispozitiile Regulamentului (UE) nr. 524/2013 privind solutionarea online
a litigiilor in materie de consum si de modificare a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 si a
Directivei 2009/22/CE, Utilizatorul/Cumparatorul are posibilitatea de a opta (pe langa
solutionarea directa a disputei cu Vanzatorul prin solutionarea amiabila a situatiei ivite, pe
care o recomandam) pentru solutionarea pe cale extrajudiciara a eventualelor litigii, si prin
utilizarea platformei europene de solutionare online a litigiilor, instrument digital creat de
Comisia Europeana pentru a facilita solutionarea independenta, impartiala, transparenta,
eficace, rapida si echitabila, pe cale extrajudiciara, a litigiilor care privesc obligatiile
contractuale rezultate din contractele de vanzare sau de prestare de servicii online dintre un
consumator care isi are resedinta in Uniunea Europeana si un comerciant stabilit in Uniunea
Europeana.(https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show
&Ing=RO?ref=footer 4 _5)

In cazul in care solutionarea amiabila ori alternativa a sesizarilor/reclamatiilor/litigiilor nu va
fi posibila, ori nu se va ajunge la un consens mutual, acestea vor fi solutionate de catre
instantele judecatoresti romane competente din Municipiul Sfantu Gheorghe,
Utilizatorul/Clientul exprimandu-si acordul in ceea ce priveste aceasta alegere de
competenta.



5. Actualizarea Conditiilor Generale

Cross Cargo Logistics SRL isi rezerva dreptul de a modifica oricand continutul site-ului si
al acestor Conditii Generale. Utilizatorii sunt obligati sa verifice periodic aceasta sectiune
pentru a lua cunostinta de eventualele actualizari aplicabile.

In raport de schimbarile legislative intervenite atat la nivel unional cit si national, ne
rezervam dreptul de a modifica, in timp real, orice modificari survin, spre a veni in
intampinarea Utilizatorului/Clientului, in scopul protejarii acestuia, a datelor lui, prelucrand
astfel datele cu caracter personal, in acord cu prevederile legale.

Prin continuarea utilizarii site-ului, confirmati ca ati citit, inteles si acceptat in totalitate
aceste Conditii Generale.



